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Розумний котячий туалет — Інструкція з експлуатації

Комплектація

Основний блок пристрою — 1 шт.

Адаптер живлення — 1 шт.        Пакети для сміття — 1 рулон        Посібник користувача — 1 шт.
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Важливі правила техніки безпеки
1. Завжди переконуйтеся, що кожен кіт у вашому домі, який може користуватися розумним 
котячим туалетом, важить не менше 1,0 кг.

2. Завжди встановлюйте розумний котячий туалет на твердій рівній поверхні. Уникайте м'якої, 
нерівної або нестійкої підлоги, оскільки це може вплинути на здатність пристрою визначати 
вашого кота.

3. Завжди від'єднуйте пристрій від мережі перед обслуговуванням.

4. Ніколи не заштовхуйте кота в розумний котячий туалет силою.

5. Ніколи не кладіть у пристрій нічого, крім грудкового наповнювача.

6. Ніколи не сідайте та не ставте нічого на верхню частину розумного котячого туалету.

7. Ніколи не притуляйте розумний котячий туалет впритул до стіни або в кут (пристрій не 
повинен торкатися жодних стін).

8. Ніколи не знімайте кулю під час обертання пристрою і не вмикайте пристрій, якщо кулю 
знято.

9. Ніколи не мочіть і не занурюйте корпус пристрою у воду.
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Компоненти пристрою

• Решітка фільтра (Filter Grid)

• Корпус пристрою (Device Body)

• Шестерня барабана (Drum gear)

• Інформаційний екран (Information Screen)

• Панель керування (Control Panel)

• Блокування/розблокування (Lock/Unlock)

• Опорна ніжка (Supporting foot)

• Висувний лоток для відходів (Waste Drawer)

4



Розумний котячий туалет — Інструкція з експлуатації

Налаштування розумного котячого туалету

1) Розпакування розумного котячого туалету

Встановіть роз'єднані опорні ніжки в пристрій.

Розмістіть пристрій горизонтально на рівній твердій поверхні.

Розміщення

• За можливості розташуйте розумний котячий туалет там само, де стояв старий лоток 
(принаймні на період переходу).

• Переконайтеся, що пристрій встановлено на твердій рівній поверхні. Уникайте м'якої, 
нерівної або нестійкої підлоги. Якщо цього не уникнути, покладіть під пристрій дерев'яну 
дошку або металеву пластину для забезпечення нормальної роботи пристрою.

• Тримайте пристрій у приміщенні, у прохолодному сухому місці.

• Уникайте впливу високої температури та вологості.

• Розташуйте пристрій поблизу розетки — за можливості біля вікна — для зручного виведення 
витяжної трубки назовні.

• Переконайтеся, що пристрій не притулений до стіни або кута (не повинен торкатися жодних 
стін).

• Покладіть килимки або килими безпосередньо перед пристроєм (не під ним і не частково під 
ним).
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2) Швидке налаштування

Крок 1: витягніть висувний лоток для відходів.

Крок 2: встановіть пакет для сміття.
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Покладіть пакет для сміття на висувний лоток і вставте зав'язку в спеціальну коробку для 
зав'язки (рис. 1).

Якщо висувний лоток заповнений, відкрийте коробку для зав'язки та потягніть за зав'язку — 
котячі відходи будуть загорнуті в пакет для сміття. Витягніть висувний лоток, а потім вийміть 
пакет зі сміттям (рис. 2).

Крок 3: поставте висувний лоток назад.

Крок 4: засипте наповнювач у кулю.

Крок 1: додайте потрібну кількість наповнювача.

Крок 2: натисніть і утримуйте кнопку «Clean» («Очищення»), щоб активувати пристрій. 
Натисніть і відпустіть кнопку «Level» («Вирівнювання»), щоб вирівняти наповнювач.
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Наповнювач для котячого туалету
(1) Система просіювання наповнювача потребує грудкового наповнювача для нормальної 
роботи. Рекомендуємо високоякісний глиняний грудковий наповнювач. Гранули та кристали 
наповнювача, достатньо дрібні, щоб проходити крізь сітку, також підійдуть (такий наповнювач 
потрібно періодично повністю замінювати).

(2) НЕ використовуйте наповнювач, який є суто вбирним (не утворює грудок), наповнювач 
слабкого грудкоутворення, наповнювач на основі газети або деревні гранули.

Порада:
Під час першого заповнення розумного котячого туалету краще продовжувати 
використовувати той самий бренд наповнювача, яким ви користувалися раніше — за умови, 
що це грудковий наповнювач. Вашому коту потрібно буде звикнути до нового лотка, і 
одночасна зміна наповнювача може підвищити його тривожність. Однак якщо зараз ви 
використовуєте наповнювач без грудкоутворення, вам доведеться перейти на грудковий тип.
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Крок 5: підключення адаптера живлення

Підключіть менший кінець блока живлення до роз'єму на задній панелі пристрою.

Потім увімкніть адаптер AC/DC у розетку.

Готовність до використання

Після увімкнення пристрій виконає початковий цикл самоперевірки, який триватиме 
приблизно 3–5 хвилин. Ваш розумний котячий туалет готовий до використання; однак ми 
рекомендуємо тримати пристрій вимкненим, доки ваші коти не звикнуть до нього і не почнуть 
ним користуватися.

3) Знайомство кота з розумним котячим туалетом

Найімовірніше, ваш кіт швидко звикне до розумного котячого туалету. Ось кілька способів 
полегшити перехід:

• Розмістіть розумний котячий туалет там само, де стояв поточний лоток, налаштуйте його 
(переконайтеся, що засипали наповнювач у кулю) і тримайте вимкненим.

• Дайте своїм котам день-два, щоб дослідити розумний котячий туалет. Якщо коти не 
виявляють інтересу, заохочуйте їх підійти за допомогою котячої м'яти або улюблених ласощів.

• Додайте трохи наповнювача зі старого лотка, щоб забезпечити знайомий запах для кота.
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• Розкладіть ласощі навколо розумного котячого туалету, щоб кіт асоціював пристрій з 
винагородою.

• Щойно ви помітите, що коти скористалися розумним котячим туалетом, увімкніть пристрій, 
щоб виконати цикл. Заохочуйте котів бути поруч, щоб вони могли спостерігати за рухом і 
звикнути до звуку пристрою, поки ви поруч, аби заспокоїти їх. Вимкніть пристрій знову після 
завершення циклу (розумний котячий туалет має перебувати у вихідному положенні). 
Рекомендуємо припинити прибирати старий лоток, щойно коти почнуть користуватися 
розумним котячим туалетом.

• Якщо коти не користуються розумним котячим туалетом протягом кількох днів, продовжуйте 
використовувати той самий бренд наповнювача у старому лотку і намагайтеся якомога довше 
не чистити його. Коти віддають перевагу чистому лотку, тож брудний старий лоток може 
спонукати їх користуватися чистим розумним котячим туалетом. Також можна замінити 
наповнювач у розумному котячому туалеті на спеціальний наповнювач для привчання до 
лотка.

• Щойно ваші коти почнуть стабільно користуватися розумним котячим туалетом, можна 
увімкнути пристрій і залишити його працювати в автоматичному режимі — і прибрати старий 
лоток. Вітаємо, ви успішно привчили своїх котів до розумного котячого туалету! 
Насолоджуйтеся свободою від прибирання лопаткою!
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Панель керування — функції кнопок

Примітка:
Якщо протягом понад 60 секунд не виконується жодна дія, панель керування автоматично 
заблокується, щоб вимкнути функції кнопок і запобігти небажаним змінам.

Кнопка Стан пристрою Функція
Очищення (Clean) Очікування Тривале натискання (3 с): 

блокування/розблокування 
Коротке натискання: 
пауза/запуск очищення

Очищення (Clean) Очищення Тривале натискання (3 с): 
блокування/розблокування 
Коротке натискання: 
пауза/запуск очищення

Вирівнювання (Level) Очікування Коротке натискання: 
вирівнювання Коротке 
натискання: пауза/запуск 
вирівнювання

УФ (UV) Очікування Коротке натискання: 
увімкнення/вимкнення УФ

Скидання (Reset) Очікування Тривале натискання (3 с): 
скидання пристрою
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Цикл очищення

Після того як кіт залишає кулю, розумний котячий туалет автоматично виконує цикл очищення. 
Запатентована система просіювання відокремлює грудки від чистого наповнювача та скидає їх 
у висувний лоток для відходів нижче. Це триває приблизно 1,5 хвилини.

Ви також можете натиснути кнопку циклу очищення, щоб запустити цикл вручну.

Під час циклу очищення натисніть кнопку очищення, щоб призупинити його; натисніть кнопку 
циклу очищення ще раз, щоб відновити.

Куля обертається проти годинникової стрілки. Під час обертання вантаж за гумовою 
підкладкою кулі змушує підкладку відходити від кулі, забезпечуючи видалення прилиплих 
грудок. Решітка фільтра пропускає крізь себе наповнювач, відокремлюючи грудки від чистого 
наповнювача.

Чистий наповнювач збирається в камері за решіткою фільтра. Коли куля повертається в 
положення скидання, грудки відходів падають крізь отвір для відходів у висувний лоток. Потім 
куля обертається за годинниковою стрілкою у напрямку вихідного положення. Підкладка кулі 
повертається на місце, а чистий наповнювач висипається назад у шар наповнювача. Куля 
обертається трохи далі вихідного положення, щоб вирівняти наповнювач, перш ніж остаточно 
повернутися у вихідне положення. Якщо кіт повторно заходить у кулю під час відліку часу 
очікування, датчик ваги визначає цю вагу і не запускає цикл, поки кіт всередині. Щойно кіт 
виходить, розпочинається новий відлік часу.
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Підключення до Wi-Fi та функції застосунку
1) Завантажте та встановіть застосунок Tuya з App Store або Google Play, або відскануйте QR-код 
нижче, після чого зареєструйте обліковий запис користувача.

    

2) Увімкніть Bluetooth і Wi-Fi на телефоні та переконайтеся, що телефон підключено до Wi-Fi.

        

1. Увімкніть підключення Bluetooth і Wi-Fi на телефоні.

2. Переконайтеся, що пристрій увімкнено.

3. Натисніть і утримуйте кнопку «Reset», щоб скинути підключення Wi-Fi.

Примітка:
Після встановлення застосунку Tuya, будь ласка, зареєструйте обліковий запис користувача.
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3) Підключення пристрою до Wi-Fi
1. Відкрийте застосунок Tuya Smart.

2. Bluetooth автоматично знайде пристрій — натисніть «Add» («Додати»).

3. Введіть правильні ім'я користувача та пароль Wi-Fi.

4. Зачекайте підключення («Connecting»).

5. Якщо підключення успішне, натисніть «Done» («Готово»).

6. Відкриється головна сторінка функцій пристрою.
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4) Вирішення проблем із підключенням до Wi-Fi
• Переконайтеся, що ваша локальна мережа Wi-Fi працює справно — це можна перевірити, 
підключивши до неї інший мобільний пристрій.

• Переконайтеся, що ваш телефон підключено до Wi-Fi, а Bluetooth увімкнено.

• Перевірте, чи розумний котячий туалет усе ще перебуває в режимі очікування підключення 
до мережі. Якщо індикатор Wi-Fi на панелі керування повільно блимає — пристрій очікує 
підключення до мережі Wi-Fi. Якщо індикатор швидко блимає — пристрій підключається до 
мережі Wi-Fi.

• Переконайтеся, що ви ввели правильні ім'я користувача та пароль Wi-Fi. Перевірте їх ще раз.

Примітка:
Не забудьте спочатку натиснути і утримувати кнопку на панелі керування, а потім почати 
налаштування підключення Wi-Fi у застосунку Tuya Smart.
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5) Головна сторінка функцій застосунку

• Назва пристрою (Name of Device)

• Системні налаштування (System Settings)

• Інформація про відвідування туалету (Toileting Information)

• Статистика відвідувань туалету (Toileting Statistics)

• Журнал подій (Event Log)

• Додаткові налаштування (More Settings)

• Цикл очищення (Clean Cycle)

• Цикл вирівнювання (Leveling Cycle)
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6) Функції застосунку для керування пристроєм

    

Перейменування пристрою:

1. Поділіться дистанційним керуванням пристроєм із друзями, які мають обліковий запис Tuya.

2. Поділіться посиланням-запрошенням із друзями, які не мають облікового запису Tuya, щоб 
вони приєдналися.

1. Натисніть «Remove Device» («Видалити пристрій»), щоб відв'язати пристрій — він 
повернеться до початкових налаштувань.

2. Якщо ви хочете повторно використати пристрій, скиньте його, почавши з налаштування 
підключення Wi-Fi.
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7) Функції застосунку — додаткові налаштування

Режим кошеняти (Kitten Mode):

Функція автоматичного очищення вимкнена. Після того як кіт вийде, потрібно вручну натиснути 
кнопку для очищення.

Час затримки очищення (Cleaning Delay Time):

Це час очікування — період від моменту виходу кота з кулі до початку циклу очищення. Його 
можна встановити на різні рівні. Зменшіть час очікування, якщо важливо мінімізувати запах 
та/або час, протягом якого відходи доступні іншим тваринам, наприклад собакам. Однак 
зменшення часу очікування може знизити ефективність очищення, якщо грудки не встигають 
достатньо сформуватися. Збільшуйте час очікування, якщо використовуєте наповнювач нижчої 
якості, якому потрібно більше часу для утворення грудок.

Тихий режим сну (Silent Sleep):

У режимі сну інфрачервоні датчики та датчики кота вимикаються на визначений період, і 
пристрій циклюватиме лише за натискання кнопки на панелі керування або в застосунку. 
Одразу після завершення цього періоду пристрій виконає цикл очищення, а потім повернеться 
у вихідне положення. Датчики знову стануть активними. Після налаштування визначений 
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період повторюється кожні 24 години. Початок періоду визначається моментом першого 
встановлення режиму.

• Перемикання одиниці ваги (Switch Weight Unit)

• Калібрування ваги (Calibration Procedure)

• Увімкнення/вимкнення УФ-стерилізації (UV Switch)
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Процес самоочищення та автоматичної дезодорації

Кіт заходить у пристрій, справляє потребу і виходить → Модуль зважування → Підтвердження, 
що кіт вийшов → Коли час очікування спливає, автоматично запускається цикл самоочищення 
→ Завершення.

Поточне обслуговування

Примітка:
Спорожняйте висувний лоток для відходів одразу, як тільки індикатор заповнення лотка (DFI) 
ось-ось загориться червоним.

Чищення кулі:

1. Вимкніть розумний котячий туалет і від'єднайте пристрій від мережі.

2. Зніміть кулю: двома руками підніміть кулю з основи.

3. Помийте кулю водою з м'яким милом. У кулі немає електронних компонентів, які могли б 
постраждати від мила та води. Якщо куля сильно забруднена, її можна замочити та помити зі 
шланга або мийкою високого тиску.

4. Після чищення й повного висихання встановіть кулю назад в основний корпус — нею можна 
користуватися одразу після додавання наповнювача.

5. Рекомендуємо чистити кулю приблизно раз на два тижні.
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Чищення висувного лотка для відходів

1. Витягніть лоток.

2. Промийте лоток водою з милом.

Чищення корпусу пристрою

1) Ніколи не занурюйте і не замочуйте корпус пристрою. Корпус містить датчик кота та 
електроніку.

2) Протирайте поверхні корпусу тканиною, змоченою в дезінфікувальному засобі. Якщо 
використовуєте спрей, розпилюйте його не на корпус пристрою напряму, а на тканину чи 
паперовий рушник, щоб дезінфікувальний засіб не потрапив на електроніку.

3) Не використовуйте відбілювач.

Як розібрати кулю?

1) Посуньте кулю назад, щоб розблокувати її.

2) Підніміть кулю.
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Як розібрати та зібрати опорні ніжки
1) Зніміть опорну ніжку, натиснувши на фіксатор.

2) Вставте її в отвір, доки обмежувач не зафіксує її на місці.

Процес самоперевірки та інші важливі примітки

• Пристрій запускає процес самоперевірки щоразу після відновлення живлення — зачекайте, 
будь ласка, завершення цього процесу.

• Перш ніж керувати панеллю керування вручну, спочатку вимкніть функцію «Дитячий замок», 
інакше панель керування не працюватиме.

• Рекомендуємо тримати відстань щонайменше 1 метр від пристрою під час його роботи в 
автоматичному режимі, щоб не відволікати ваших тварин.

• Щоразу, коли ви засипаєте наповнювач у кулю, вручну запускайте цикл вирівнювання за 
допомогою панелі керування.

• Приділяйте увагу індикатору заповнення лотка та вчасно спорожняйте його.

• В автоматичному режимі враховуйте час очікування перед початком очищення.

• У разі поодинокого збою датчика автоматичний цикл очищення може не спрацювати. У 
такому разі вручну запустіть цикл вирівнювання або очищення, щоб відновити роботу 
пристрою. Поодинокі збої датчика не означають, що пристрій несправний.
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Часті запитання (FAQ)
Q: Чому розумний котячий туалет автоматично обертається після увімкнення живлення? 
Чому індикатор датчика очищення вмикається без будь-яких налаштувань?
A: Тому що пристрій виконує процес самоперевірки при повторному увімкненні після 
відключення живлення, а потім розумний котячий туалет повертається у вихідне положення. 
Це займає приблизно 2 хвилини. Після завершення самоперевірки пристрій переходить в 
автоматичний режим. Якщо ви хочете змінити режим, зробіть це вручну.

Q: Чому цикл очищення триває так довго?
A: Пристрій спеціально запрограмовано на знижену швидкість циклу очищення, оскільки 
нижча швидкість зменшує шум і економить наповнювач. Стандартний цикл очищення триває 
приблизно 2 хвилини. Крім того, нижча швидкість зменшує психологічний опір деяких боязких 
котів.

Q: Чому під час циклу очищення є проміжок часу зі зворотним обертанням пристрою?
A: Ми називаємо цей проміжок зворотного обертання «обертанням для економії 
наповнювача» — воно спеціально призначене для економії наповнювача. Це нормальна 
особливість пристрою.

Q: Як обрати правильний тип наповнювача?
A: НЕ використовуйте наповнювач, який є суто вбирним (не утворює грудок), наповнювач 
слабкого грудкоутворення, наповнювач на основі газети або деревні гранули.

Q: Чому іноді відходи не повністю потрапляють у висувний лоток після завершення циклу 
очищення?
A: Перевірте, чи правильно встановлено висувний лоток. Перевірте, чи правильно покладено 
пакет для сміття. Перевірте, чи не завеликі грудки відходів, щоб потрапити в лоток.

Q: Чому під час обертання трохи чистого наповнювача потрапляє у висувний лоток?
A: Засипайте відповідну кількість наповнювача. Якщо в кулі забагато наповнювача, його 
надлишок виштовхуватиметься у висувний лоток протягом перших кількох циклів. Оскільки 
грудки відходів видаляються під час кожного циклу, немає потреби класти в кулю забагато 
наповнювача.

Q: Чи потрібно мити розумний котячий туалет водою? Як часто це робити?
A: І кулю, і висувний лоток можна розібрати та помити водою. Рекомендуємо мити їх 
приблизно раз на два тижні, щоб підтримувати чисте середовище туалету для ваших котів.

Q: Чому пристрій не може коректно визначити зміну ваги, коли кіт заходить і виходить?
A: По-перше, перевірте, що розумний котячий туалет встановлено на рівній твердій поверхні, 
щоб датчики ваги працювали справно. По-друге, натисніть кнопку «Цикл вирівнювання» — 
датчики ваги перекалібруються, коли наповнювач вирівняється, і знову визначать зміну ваги, 
коли кіт зайде повторно.
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